République Démocratique du Congo

Autorité de Régulation des Marchés Publics

Comité de Réglement des Différends

RE : 02 /REC/ARMP/2014
COMPAGNIE AFRICAINE DE
REVISION DES ENTREPRISES
#« COARES » C / LE MINISTERE DE LA
FONCTION PUBLIQUE

AVIS N* 8/15/ARMP/CRD DU 12 NOVEMERE 2015 DU COMITE DE REGLEMENT DES
DIFFERENDS DE L’AUTORITE DE REGULATION DES MARCHES PUBLICS
STATUANT EN COMMISSION DES LITIGES SUR LE RECOURS DE LA COMPAGNIE
AFRICAINE DE REVISION DES ENTREPRISES « COARES » RELATIF AU SCHEMA
DIRECTEUR INFORMATIQUE DE GESTION INTEGREE DES RESSOURCES

HUMAINES DES PATES.

EN CAUSE :

COMPAGNIE AFRICAINE DE REVISION DES ENTREPRISES « COARES »

N®83, 13 éme rue Limete, Kinshasa
Téléphone - + (243) BIRT213055- H243) 815443914
E-mail :bacoaresrdci@yahoo. fr

Ciaprés dérommée PARTIE REQUERANTE

Contre -

LE MINISTERE DE LA FONCTION PUBLIQUE
Batiment Administratif, Commune de la Gombe, Kinshasa
Téléphone - + (243) B10583838- +(243) 851555416

Ci-aprés dénommée AUTORITE CONTRACTANTE
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. RESUME DES FAITS

Par sa décision n® CAB.MIN/FP/TBZ/002/2004 du 01 juillet 2004, le Ministre de la Fonction
Publique (Autorité Contractante) a passé un marché de gré & gré avec la Requérante, relaiif 4 la
constitution du fichier central des agents et fonctionnaires de I'Etat.

Par sa lettre n® CABMIN/FP/TBZ/990/2004 du 07 juillet 2004, I"Autorité Contractante passa
commande 4 la Requérante des travaux d’organisation et de réorganisation du programme
informatique de gestion des effectifs et de paie des fonctionnaires et des agents de ’Etat.

Le Conseil des Adjudications du Gouvernement. par sa décision n®150/CA/2005 do 16 décembre
2005 a approuvé le marché d’assistance technique nationale en rapport avec la mise en cuvre des
travaux de rationalisation des structures, des emplois et des effactifs dans le cadre de la réforme de
I"administration publique en faveur de Ia Requérante au coiit tots] de 200.640 § US..

La décision susmentionnée renseigne en son point § que jusqu'a ce jour, le Cabinet COARES (la
Requérante) a totzlement exécuté 58 commande et ce, a la satisfaction du Minisiére de la Foaction

Publiquoe.

Le point 9 de la méme décision précise que la démarche du service (I’ Aumtorité Contractante) est
conforme sux dispositions de Particle 4, alinéa 11 de "ordonnance-loi n°69-34du 05 décembre
1969 relative aux marchés publics qui dispose que ; « peuvent gire passés de gré 4 gré les marchés
qui ne somt faits gu'a tire d’essai ou d’émde ».

La créance de 200.640 § US de la Requérante a été certifiée par "Inspectorat Général des Finances
par lettre n°519/IGF/TG-CS/VPM/INM/2002 du 18 juin 2009.

Par sa letre n® CAB MIN/FR/USKDSGADTAA2011 du 03 octobre 201 1. " Autorité Contractante
a saisi le Ministre des Finances. en Iui demandant de paver la créance de 200.640 § US de la

Reguérants. Cette créance demeure impayeée jusqu’a ce jour.

Au courani du mois de juillet 2012, le Projet de Renforcement dés Capacités de  Gouvernance
{PRCG) a élaboré les Termes de Références relatifs & la sélection d™un copsultant (Cabinet) en
systéme d’information chargé de |z conception et réalisation d'un systéme intégré de gestion des
ressources humaines et de la paie de "admimistration publique de Ia Républigue Démocratique du
Congo.

Ce projet a été placé sous la coordination de Ia Commission Technigue Informatique (CTI) gui est
la structure de pilotage technique de 'ensemble des projets d'informatisation des finances publiques
et de I"administration publique.

Le cabinet devait réaliser notamment les taches ci-apres :
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_ Définir "ensemble du systéme intégré de GRH (Gestion des Ressources Humames)Paie en
prenant en compte les orientations pour le nouveau systeme d'mformation de gestion des finances
publiques ct ressources humaines de la RDC, ainsi que toutes les émdes préalablement réalisées

v afférentes ;

- Concevoir et développer un nouveau systéme de gestion des ressonrces humaines ef de la
paie sur la base de technologies modernes respectant les sta ndards retenus pour le systéme.

Consécutivement aux Terrmes de Référence, le PRCG a lancé le 12 juin 2013 I"Avis de sollicitation
3 manifestation d"intéréts n°042/PROG/CN/PM/05/2013 pour la sélection d'un consultant (Cabinet)
en systéme d'information chargé de la conception et réalisation d’un systéme intégré de
gestion des ressources humaines et de la paie de Padministration publigue de la République
Démocratique du Congo.

Par sa letire n® 046/CABA013 du 25 novembre 2013, la Requérante a saisi le Premier Ministre et
Président du Comité de Pilotage et de Coordination de la Modernisation de 1"Administration
Publigue en Républigue Démocratique du Conge {CPMAF) pour lui signaler gque le schéma
Dirccteur Informatique de Gestion Imtégré des Ressources Humaines et des Paies de
I Administration Publique auraient été remis au PRCG. C'est pourqued, la Requérante 2 sollicité du
Premicr Ministre cn plus de la protection de droit d’auteur et de la garanfie de propriéte
imsellectzelle, Ia collaboration et 1a coopération avec le consultant international ou national.

Par sa Jettre n® 046/CA/BA/I013 du 20 décembre 2013, Ia Requérante a transmis au Ministre de Ia
Fonction Publigue le rapport sur adoption, la validation et ['utilisation du Schéma Directeur
Informatique de Gestion Intégrée des Ressources Humaines et des Paies de I"Administration
Publigue. Pour la Requérante, elle serait devenue fournisseur essentiel et effectifl Dans la méme
letire, elle reclame le paiement de ses honoraires de lordre de 858.238, 92 § LIS, soit 8153326974

FC.

A Trissue de Pévaluation des manifestations d’intéréts, des propositions techniques ¢t financiéres
des consultants (cabinets), le PRCG a attribué  ce marché le 37 juin 2014 i la Société de
I*Information et de Management de la Communication ( SIMAC) pour un montant de 1996250 SUS
(doliars américaing un million neuf cent nonante six mille deux cent cinquante).

Par sa lettre référencée 030/CAMBAZ014 du 31 qullet 2014 adressée au Ministre de la Fonction
Publique, la Reguérante a contesté 1 atmibution de ce marché au cabinet SIMAC et lui a demandé la
sécurisation de son droit d’autsur ainsi que sa coopération dans la mise en ceuvre du Systeme de

(estion Intégrée des Ressources Humaines &f des Paies avee le consultant international.

Saisi en ampliation par une correspondance de la Requérante. relative & la création du Schema
Directeur Informatique de Gestion Intégrée des Ressources Humaines et des Paies de
' Administration Publigue, adressce au Vice-Premier Ministre, Ministte des Postes,
Télécommunications et Mouvelles Technologies de P'Information, le Secrétaire Permanent du
Comité Technigue de la Réforme de I Adminjstration Publique (CTRAP), par sa lettre référencée
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J03/CTRAPMBMFP/2015 due 27 mars 2015 a soutenu que le Cabinet de la Fonction Publique
paurait pas le drodt d'ulibiser fracdulevsement ce’ schéme directewr en le confiant & un awire

consultant pour exploitation, sans eém avoir au préalable désintéressé le fomrmisseur (la
Reguérante), créant ainsi un conflit d'intéréts entre des consultants étrangers et un consubtant
national.

Par =a letire référencée 0IWCA/BAZ0LS du 10 avril 2013, la Requérante a saisi en appel PARMP.

En réaction, par sa letire référencée 623/ARMP/DG/DREG/ST/2015 du 30 aval 20135, TARMP a
demandé a 1" Autorité Contractants son mémoire en réponse.

Y faisant suite, par courrier du 12 mai 2015 n® CABMIN/FRI-CE/CILIDAOTUVOKEF/ 18272015
réceptionné & PARMP le 13 du méme mois, ["Autonté Contractznte a transmis & cette derniére son
memoire en réponse dans lequel elle affirme que "ARMP est incompétente pour régler ce litige qui
est conséeutif & un marché conclu par le PRCG selon les régles de la Banque Mondiale.

Par sa letire référencée 13866/CN/PRCG/PM/GMM/05/2015 du 12 mai 2015, en réponse & celle de
PARMP référencée 65N ARMPNG/DREGDREC/STS2013, le Coordonnatenr National du FRCG

a transmis & celle-ci les documents demanddés,

Par sa lettre référencée T3IFARMP/DGDREGDREC/STS2015 du 25 mai 2015, 'ARME a
demandé 4 la Requérants Ia copie du condrat signé entre [" Autorité Contractante et elle.

Réagissant 4 la correspondance susmentionnée, le Secrétaire Permanent du Comité Technique de la
Réforme de  "Administration  Publigue (CTRAP), par =sa lettre rélérenceée
O0S/CTRAP/MB/NMFP2015 du 27 mai 2015, reléve que le consultant national (la Requérante),
auteur du schéma dont question a été pursment et simplement mis 4 I°écart au profit du consultant
étranger gui a vraisemblablement exploité Pouvrage informatique préparée par Coares, ce gui
risque de déboucher sur un résultat dont la mise en euvre devrait s°avérer problématique. Pour lui,
4 défaut d’associer le comsultan! national, "Autorité Contractante doit au préalable régler ses

honoraires.
Par sa letire n° 022/CA/BAZ015 du 02 juin 2015, la Requérante a transmis 4 I"”ARMP des piéces
complémentaires.

2. ANALYSE

Etant donné que ce marche a été passé sous "empire de la loi n°69/054 du 05 décembre 1969, son
analyse sera soumise & cette loi et ce, conformément & article 82 de la loi n°10/010 du 27 avril
2010 relative aux marchés publics qui dispose : " Les marchés publics conclus antérieurement a la
promulgarion de la présente lof ou a conclure avant g mise en place des services el institutions
vives & Uarticle 83 ci-dessous demenrent sounnis & la Mégislntion antérieure pour ce qui concerne les
régles de paration et dexéeurion des marchés el de délégarions de service public. Les procédures
de recours prévues par lg présente loi sont néanmoing ouvertes aux titulaires de ces marcheés ”.
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2.1 SUR LA RECEVABILITE

Aux termes de Particle 75 de la loi 10/010 du 27 avrl 2010 relative aux marchés publics, Towr
coconfractant qui 5 'estime [ésé dans [exécution d'un contrat de marche public ou de délégation de
service public peut introdiire une réclamation auprés de ['gutorité coniractante.

Les dispositions de Uarticle 73, alinéa 2 de la presente [ol s appliguent mutatis mufandis au
contentiew: de exécution.

L alinéa 2 de I"article 73 de la loi susmentionnée dispose gue la déeision de ceite derniére peul Efre
contestée devani 1'Tnstitution chargée de la régulation des marchés publics.

Les faits ci-haut évogués renseignent que par sa lettre référencée 030/CA/BAZ014 du 31
cusmentionnée,  sestimant lésée par la décision du PRCG d’attribuer le marché relatf 4 la
sélection dun consultant {Cabinet) en systeme d*information chargé de la conception et réalisation
d*un systéme intégré de gestion des ressources humnaines et de la paie de "administration publique
de la République Démocratique du Congo & la Société de I'Information et de Management de la
Communication (SIMAC). la Requérante & introduit son recours gracieux conformément aux

dispositions de "article 75 de la lod susvisée.

I’ Autorité Contractante n’ayant pas répondu & son recours gracieux, par sa lettre du 10 avril 2015,
la Requérante a saisi ' ARMP en appel.

Le recours sera déclaré recevable.

2.2. FONDEMENT DU RECOURS

221 L’OBJET DU LITIGE

1 résulte des éléments du dossier que le litige porte sur -

_ La proteciion des droits dauteur de la Requérante ;
- La contestation de la décision du PRCG J"attribuer e marché querellé au Cabinet SIMAC ;
- La réclamation du paiement de ses honoraires de Pordre de 26.783,8965 1JSD répartis comme

zuit
e 858238 § USD pour les émdes du Schéma Directeus Informatique ;

. 17.543.407SUSD pour I'organisation de 1'Inspection Générale de 1" Administration Publique
ot 1a création du logiciel de contrdle informatique de gestion des ressources humaines et des

paies :
3.000.0008 USD pour *audit arganisationnel de I Administration Publique :
10.382.250,08% USD pour la création da logiciel de gestion des ressources humaincs &t pales-
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2.2.2 MOTIFS AVANCES PAR LA REQUERANTE A L’APPUI DE SON RECOURS

La requérante réclame la protection de son droit d auteur et le paiement de ses honoraires. A |*appui
de sa reqguéte, elle a foumni de nombrenses piéces NOtAMMent :

- La décision n® CAB.MIN/FR/TBZ/002/2004 du 01¥ juiller 2004 du Ministre de la Fonction
Publique ;

- La lettre de commande n® CAB.MIN/FP/TRZ/990/2004 du 07 juiller 2004 du Ministre de la
Fometion Publigue :

- La dé&cision n®150/CA2005 du 16 décembre 2005 du Conseil des Adjudicabions ;

- La lettre n®S19IGFIG-CS/VPM/NM2009 du 18 juin 2009 de I'Inspectorat Général des
Finances portant certification de sa créance de 200.6405 US ;

- La letre n® CABMIN/FP/USED/DT/A61/2011 du 05 octobre 2011 du Ministre de la Fonction
Publique & son collégue des Finances portant paiement de sa créance de 200.6408 US.

223 MOYENS DEVELOPPES PAR LAUTORITE CONTRACTANTE

Par courrier du 12 mai 20135 n° CABMIN/FPA-CE/CNLIDOTIOKF/ 1822015 réceptionné a
IFARMP Ie 13 du méme mois, L' Autorité Contraciante a transmis 4 cette derniére son mémoire en
réponse au recours de la Requérante, dans lequel elle affirme que FARMP est incompétents pour
régler ce litige qui est consécutif & un marché conclu par le PRCG selon les régles de la Bangue

Mondiale.

Par aillours. 1’analyse des piéces de la Regquérante fait ressortir des moyens développds par
I’ Autorité Contractante 4 savoir :

elle soutient que tout liige se rapportant & I"exercice des droits d"awteur et de la propricte
intellecruelle est de ressort soit du Ministére avant la propriéé intellectuelle dans ses
attributions, soit des Cours et Tribunaux conformément & "article 167 de la loi n®82-001 du 7

janvier 1982 sur la propriété intellectuelle :

elle affirme n’avoir jamais passé un marché avee la Requérante, encore moins aves le Cabinet

SIMAC. Elle soutient quaucun contrat ne la lie 4 la Requérante auquel cas, cette demigre
1*aurait produit & "appui de sa these.

224 ANALYSE DU COMITE DE REGLEMENT DES DIFFERENDS

La dénonciation de la Requérante porte sur la protection de son droit d auteur, la  contestation de
la décision du PRCG dattribuer le marché quercllé ap Cabinet SIMAC et le paiement de ses

honoraines.

De la protection des droits d’anteur de la Requérante

La Reguénante démnce Porganisation des trovaux de mise e euvre du systéme de gestion
intégrée des ressources humaines ot des paies par le Cabinet SIMAC dont la base reste Ie schéma
Directeur Informatique de Gestion  des ressources humaines de I"Administration Centrale,
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Provinciale et Locale sans sa participation. Cela poursuit-elle, dénote et confirme la volonté de
substitution el de nuisance en réscav-élite organisé d'un droit d’auteur de Pinnovation NTIC

onginal ou sz propriété intellectuelle dont elle entend la protection.

L’ Autorité Contractante soutient quant & elle. que tout litige se rapportant & I'exercice des droits
d'auteur ¢t de la propriée intellectuelle est du ressort soit du Ministére ayant la propriété
inteliectuelle dans ses attributions, soit des Cours gt Tribunaux conformément & article 167 de la
loi n°82-001 du 7 janvier 1982 sur la propriété intellectuelle.

S'agissant de la protection du droit d’autcur de la Requérante, le Comité de Réglement des
Différends note qu’aux termes de Iarticle 19 de 1"ordonnance-loi 86-033 du 5 avril 1986 portant
protection des droits d’auteurs et des droits voisins, [mufenr d'une cuvee de Uesprit fouil sur cefte
cewvre, du seul fait de sa création, d'un droit de propriété incorporelle exclusif opposable & fous ».
Larticle § alinéa 2 de la méme ordonnance-loi précise que : « Le droit d auteur, méme portant sur
une guvre produite dans le cadre d'un contrat de louage de service ou d'owvrage, appartient & ritre
arigingire a [auteur ».

Le Comité de Réglement des Différends reléve que [a mariére relative 4 la protection des droits
d’suteur est régie par 'ordonpance-loi 86-053 du 3 avril 1986 portamt protection des droits
d’auteurs et des droits voisins. Les actions en violation de cette réglementation sont de la
compétence des Cours € Tribunaux.

Sur la contestation de la décision du PRCG d*attribuer le marché querellé au Cabinet
SIMAC

La requérante dénonce la décision d’atiribution du marché relative 4 Ia sélection d’un consultant
(Cabinet) en systéme d’information chargé de la conception et réalisation d'un systéme intéeré de
gestion des ressources humaines el de fa paie de "administration publique de la République
Démocratique du Congo au cabinet SIMAC. Pour elle, elle devait étre associée & cette mission en
tant qu’auteur du schéma Directeur Informatique de Gestion des ressources humaines et des Paies

de [" Administration Publique.

En revanche, I"Autorité Contractante affirme n’avoir jamais passé un marché avec la Requérante,
encore moins avec le Cabinet SIMAC. Elle soutient gu'auesn contrat ne la lie 4 Ia Requérante

auguel cas, celte detniére "aurait produit & 1'appui de sa thése.

Pour le Comité de Réglement des Ihifférends, 1a contestation de la décision du PRCG d’atiribuer le
marche querellé au Cabinet SIMAC n’est pas fondée. En cffet, aux termes de Iarticle 73 de la loi
o 1VO10 do 27 aviil 2010 relative aux marchés publics. towt candidal ou soumissionnaire gui
s 'estime légalement évincé des procédures de passation des marchés publics ou de délépations de
service public peut introduirg une réclamation auprés de 'Autorité Contractante,

La décision de celte derniére peut éive contestée devant ['institution chargée de la régulation des
marchés publics.
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Dans le cas d’espéce, le Comité de Réglement des Différends constate que la Requérante n’est ni
candidat, ni soumissionnaire. Elle ne peut donc pas contester "attribution d’un marché pour lequel
elle n'est mi candidat, nd soumissionnaire. Ce chef de demande sera écarté.

Sur les honoraires de la Reguérante

Par décision n” CAB.MIN/FP/TBZ/002/2004 du 01 juillet 2004, 1" Autorité Contractante a passé
un marcheé de gré & gré de 200.6408 US avec Iz requérante relative aux travaux de prestations de
service relatif & la constitution du Fichier Cenfral des Agents et Fonclionnaires de 'Etzt. La letire
de commande qui a fail suite & ce marché a £t€ exécutée totalement tel que constaté par la déecision
n*130CA2005 du 16 décembre 2005 du Conseil des Adjudications.

La créance de 200.640 5 US de la Requérante en rapport avec ce marché a été ceriifiée par
["Inspectorat Général des Finamees. Au regard des piéces du dossier, cette créance est certaine,
liquide et exigible.

Le Comité de Réglement des Différends est davis que I"Autorité Contractante doit payer & Ia
Requérante le montant de 200.640 5 US conformément aux prescrits de la lettre de commande et de
la décision n"130/CA2005 du 16 décembre 2005 du Conseil des Adjudications.

(hzant aux montants de 858.238 ¥ USD, 12.543.4073USD, 3.000.0008 USD, 10.382.250,08% que
réclame la requérante, "ARMP, par sa letire référencée 7T38/ARMP/DG/DREG/DREC/STE/2015
du 25 mai 2015, Tui a demandé Ie contrat én rapport avec ces prestations. Ces contrats n'ont pas &té
produits. Ces sommes n'ont donc pas de basc contractuelle. Par conséquent. le Comité de
Réglement des Différends estime gue [a Requérante ne peut s’en prévaloir.

Par ces Motifs :

Le Comité de Réplement des Différends de I'Autonté de Régulation des Marchés Publics siégeant
en Commission des litiges & huis clos, aprés en avoir délibéré conformément 4 la loi ;

Vau la loi n®69/054 du 03 décembre 1969 relative aux marchés publics, spécialernent en ses articles
36et38;

Vu la loi n® 104010 du 27 avril 2010 relative aux marchés publics, spécizlement en ses articles 75 el
82 ;

Vu le déeret n®10/21 du 02 juin 2010 portant création, organisation et fonctionnement de 1" Autorité
de Régulation des Marchés Publics (ARMP), spécialement en ses articles 36, 1™ tiret et 54 point 2,

dernier tiret ;
Considérant Ie recours en appel de la Requérante du 13 avril 2015 adressée 4 I"ARMEP;

Considérant 1*avis technique et juridique de la Direction Générale de PAutorité de Régulation des
Marchés Publics du (9 juillet 2015 ot fes différentes pigces du dossier;

Déclare le recours de la Requérante recevable et partiellement fondé ;
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RECOMMANDE EN TERMES D'AVIS ;

que les montants de 838.238 5 USD, 12.543.407SUSD, 3.000.0008 USD, 10.382.250,08%
réclames par la Requérante 2 titre d honoraires n'ont pas de base contractuelle :

que PAutorité Contractante paye & la Requérante ses honoraires qui s'élévent & 200,640 § US
conformément aux prescrits de la lettre de commande et de la décision n®150/CA2005 du 16
décembre 2005 du Consei] des Adjudications -

que Ia Requérante ne peut contester la déeision d’attribution du PROG car elle nlest oi candidat,
ni soumissionnaire pour ce marché ;

gue I"’ARMP est incompétente pour connaitre de la question relative & la violation des droits
& auteur.

Charge le Directeur Général de 'ARMP de notifier 4 la Requérante, 4 1" Autorité Contractante, & Ia
Direction Générale du Contrdle des Marches Publics et & I’ Autorité Approbatrice du marché, le
preésent avis qui sera publide.

Ainsi décidé par le CRD & son audience du 12 /11/ 2013, & laquelle om siépé Messieurs MBUY
MBIYE TANAY], Zéphirin MVUEZOLO NGOMA. Jean Rapha#] LIEM A IMENGA, Théo Pierre
KASANDA MUSHALA et Marcel MALENGO BAELEABE (Membres) avec 'assistance des
Messieurs Stanislas SELEMANI TAMBWE |, Jo&l DIAMONIKA DOKOLO et Madame Yveite
MULOMEWE MAMBA (dssiviance technigue er administrative du Comité de Réelement des

Differends de 'ARMP).

MBUY MBIYE TANAYI, Membre ;

Zéphirin MVUEZOLO NGOMA, Membre - s v

........

Jean-Raphagl LIEMA IMENGA. Membre ; - et LA

Théo-Pierre KASANDA MUSHALA, Membre ;

Marcel MALENGO BALELEABE, Membre.
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